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INVESTIGACION Y EVALUACION DE
LA POLITICA SOCIAL 2023
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I. PRESENTACION

Dentro de la funcién administrativa del Gobierno del Estado de México, se incluye el
proceso de revision y reforma de las disposiciones de caracter general que permita la
actualizacion y mejora constante de las regulaciones vigentes. Las dependencias y
organismos publicos descentralizados deben contribuir al proceso de simplificacion
administrativa, modernizacién y reforma de su marco juridico en beneficio de la

ciudadania.

Lo anterior permite garantizar un desarrollo econémico y social eficiente, ya que la
Mejora Regulatoria es un instrumento de politica publica continua y sistematica que
ayuda a la administracion publica a llevar a cabo su labor con la poblacién y le permite
adaptarse a los cambios econdmicos, tecnologicos y sociales de la entidad, contando

para ello con la participaciéon activa de todas sus areas administrativas.

Al respecto, el Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica Social (CIEPS)
presenta su Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023, teniendo como objetivo
principal, implementar acciones normativas y de mejora en materia regulatoria en

beneficio de los mexiquenses y de la poblacion en general, ademas de contribuir al

desempefio, la eficiencia y la calidad gubernamental.
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Il. MISION Y VISION
MISION

Fortalecer el quehacer del Ejecutivo Estatal a través de la modificacién y actualizacion
de las acciones normativas y de mejora aplicables al Consejo de Investigacion y
Evaluacion de la Politica Social que le permitan desempefar con eficacia y eficiencia
sus funciones, impactando de forma positiva en la politica social del Gobierno del

Estado de México, contribuyendo a la consolidacion de la gestion gubernamental.

VISION

Ser un organismo publico descentralizado con un alto compromiso de servicio, que
promueva la implementaciéon y mejora continua de los procesos gubernamentales, y
que con ello obtenga reconocimiento social y gubernamental en los ambitos de

investigacion y evaluacién de la politica social, basado en los principios de

transparencia, eficacia e imparcialidad.
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lil. DIAGNOSTICO DE LA REGULACION VIGENTE, EN CUANTO A SU
SUSTENTO EN LA LEGISLACION, SU CLARIDAD Y POSIBILIDAD
DE SER COMPRENDIDA POR EL PARTICULAR Y LOS PROBLEMAS
PARA SU OBSERVANCIA.

El Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica Social es un Organismo Publico
descentralizado de caracter estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio, sin
fines de lucro y se encuentra sectorizado a la Secretaria de Desarrollo Social del Estado
de Mexico, creado mediante el Acuerdo del Ejecutivo del Estado en fecha 22 de
octubre del afio 2008, que tiene como objeto la investigacion, estudio, proposicion,

difusioén, capacitacién evaluacién y opinion en materia de politica social.

Actualmente el CIEPS ofrece cursos, conferencias, talleres y capacitacion, entre otros,
en temas de desarrollo social y humano asi como de evaluacion, reglas de operacion

y Metodologia de Marco Légico.

Lo anterior se encuentra normado a través del Procedimiento: Capacitacion sobre
temas de desarrollo social, publicado en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno” el
27 de mayo del afio 2015.

El Procedimiento consta de 21 actividades para lograr su objetivo; sin embargo,
derivado de la pandemia causada por el virus SARS-Cov2 (COVID-19) surgio la
problematica del exceso de tramites y tiempos de respuesta, al no poderlo actualizar

de manera inmediata, se tiene la necesidad de optimizar el procedimiento, y apoyarnos

de las plataformas digitales de comunicacién para hacer el proceso mas eficiente.
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= Capacitar a un mayor nuimero de
personas en temas de desarrollo
social y humano.
Mayor participacion, flexibilidad y
dinamismo.
bandemia de la COVID-19
e| trabajo en linea.

« Automatizacion de procesos para
conseguir una gestion mas eficaz y
eficiente.

» Disponibilidad de herramrent :
profundizar en el alis
conocimiento.

Fortalezes 8 Oportunidades

Debihdades Amenazas

» Falta de tramites en lineg
» Mayor tiempo de respuesta
« Formacion en linea

personalizada.

spositivos tecnolégicos

vinculacion
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IV. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

La Mejora Regulatoria es el proceso continuo de revision y reforma de las disposiciones
de caracter general que, ademas de promover la desregulacién de procesos

administrativos, provee la actualizacion y mejora constante de la regulacion vigente.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 39, de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y Municipios, “las dependencias estatales y organismos publicos
descentralizados enviaran su Programa Anual de Mejora Regulatoria aprobado por su
Comité Interno, a la Comision, durante el mes de octubre de cada ano, a efecto de ser
analizado y, en su caso, aprobado durante la primera sesién del Consejo del afio

siguiente”.

El CIEPS, comprometido con la funcion del Gobierno del Estado de México, y en
especifico con la Politica Social, esta realizando acciones de Mejora Regulatoria, con
base en sus recursos y capacidades legales y de gestion, por lo que para el afio 2023
establece como area de oportunidad la optimizacion del procedimiento que se lleva a

cabo para la imparticién de capacitaciones en temas de desarrollo social y humano.

Con fundamento en los articulos 3 y 4 fracciones V'Y VIl del Acuerdo del Ejecutivo del
Estado por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado de cardcter estatal
denominado Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica Social, publicado en
el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 22 de octubre del afio 2008, el CIEPS
tiene como objeto la capacitacion en materia de politica social, asi como las
atribuciones de organizar foros, congresos, seminarios, talleres y mesas de trabajo e

impartir programas de capacitacion en la materia de su competencia.

ol. San Bernardino
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V. ESTRATEGIAS Y ACCIONES

A partir de las acciones de Mejora Regulatoria que realiza el CIEPS, se establece la

siguiente estrategia:

1. Optimizar el Procedimiento: Capacitacion sobre temas de desarrollo social, con
el objetivo de agilizar de manera externa e interna el proceso para solicitar y
llevar a cabo las capacitaciones que imparte el Consejo de Investigacion y

Evaluacién de la Politica Social, en tiempo, forma y calidad.

Para lograr la estrategia planteada se pretende crear un formato, el cual se
subira a la pagina Web de este Organismo, de tal manera que la persona
solicitante solo tenga que descargarlo, requisitarlo y remitilo via correo

electronico al CIEPS.

Posteriormente se le dara respuesta y se agendara la capacitacion, para llevarla
a cabo a través de alguna plataforma digital de comunicacion (ZOOM Cloud

Meetings, Google Meet, entre otras).
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Vi. OBJETIVOS
Objetivo General

El Programa Anual de Mejora Regulatoria del Consejo de Investigacion y Evaluaciéon
de la Politica Social 2023, tiene como objetivo general determinar las estrategias y
lineas de accidén para establecer el proceso de Mejora Regulatoria con base en sus

recursos, capacidades legales y de gestion.

Objetivos Especificos

> Eficientar el tramite y agilizar el tiempo de respuesta a los servidores publicos y
publico en general en cuanto a las solicitudes de capacitaciones impartidas por
el CIEPS.

» Fomentar una cultura de Mejora Regulatoria que permita optimizar las actividades

del organismo a través de mejores practicas regulatorias.
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Vil. PROPUESTAS DE ELIMINACION, MODIFICACION O CREACION DE
NUEVAS REGULACIONES O DE REFORMA ESPECIFICA.

El trabajo que llevara a cabo el Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica
Social en 2023 en materia de Mejora Regulatoria, para eficientar su desempefio,

considera la siguiente propuesta:

1. Optimizar el Procedimiento: Capacitacion sobre temas de desarrollo social
del Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica Social.

Acciones Mejora Programadas: Optimizar el Procedimiento: Capacitacion sobre temas
de desarrollo social, con el objetivo de agilizar de manera externa e interna el proceso
para solicitar y llevar a cabo las capacitaciones que imparte el Consejo de Investigacion
y Evaluacién de la Politica Social, en tiempo, forma y calidad, a través de su pagina

Web y las plataformas digitales de comunicacion.

Criterios de Evaluacion:
1) Diagnéstico de la situacion actual.
) Viabilidad técnica y normativa.
) Andlisis y mejora de procesos (antes y después).
4) Implementacion con la mejora del proceso.
) Evidencia documental (ej: impresiones de pantalla) mediante la cual se da a

conocer la optimizacion del proceso.
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Vill. PROPUESTA INTEGRAL POR TRAMITE Y/O SERVICIO

A continuacién se presentan las lineas de accion, descritas en el formato 1 DPTS:
Descripcion del programa por tramite y/o servicio y el Cronograma anual de actividades

programadas.

Col. San Bernardino, Toluca Mexico. C
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